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CONTRATO DE SUSCRIPCION SERVICIO TELEFONICO COMERCIAL O RESIDENCIAL PRE PAGO - PLAN TRANSPARENTE
CLAUSULA 01: La Empresa que presta el Senvicio Telelinico &5 la Compafla Paraguaya de Comunicaciones 5 A, que en adelanie se denomina COPACO SA. La
persona o razhn socsal que solicita la suscripeitn para ks ublizacian del Servicio Tekefnico Pre Pago y asuma la responsabedad de pago serd denominado "CLIENTE"
Las liness son de propiedad de COPACO 5. A, EL CLIENTE se acredita el derecho de uso del senicio de lelecomunicaciones, para recibir lamadas y realzar Bamadas
sequn el mento de crédio que compre por adelantade, con las facilidades de |a telefonia pre-estatlecidas en este conlrato
CLAUSULA 02: Farman parta del presents Contrato para lodos ks efectos legales los siguientes documenios:

s)  LlaSobeitud
b)  Elexto de presente Contrato
€} El{los) Anexo () en que se delalian los requisitos a ser llenados para la prestaciin dal senvico
CLAUSULA 03: EL CLIENTE que no pre-compra el crédito para reslizar llamadas, soko podrd recibir llamadas hasta el cumpimiento del penodo de su confrato, leniends
la posibédzd de renovar por escrito hasta con 10 diss de anfelacion de antelacidn
CLAUSULA 04: La instatacitn de 1a linea telefinica, en la drecoion indicada per e CLIEMTE, constitiye & medio necesana para la prestacion del Senicio Telsfonico. La
instalacion inferna v el aperate telefénico, fax w olra lipo de lerminal, son por cuenta del CLIENTE. La instalaciéa de la linea telefanica objeto de este conlrato, se reslizara
en el corner de 15 [quince) dizs postenicres a la fecha de esle conlrato.
CLAUSULA 05; | CLIENTE indicara la Categoria en que deberd registrarse la linea lelefinica, pudiendo ser de uso residencial o comercadl. SON COMSIDERADOS
CATEGORIA RESIDEMCIAL Repariciones de ka Administracion Publica y Municpeles,  enbdades religicsas v de benefcencias v cases de famiias SON
CONSIDERADOS DE CATEGORIA COMERCIAL: Bancos oficiales y privados, enbes sulirquicos y corporaciones miktas, Instituciones privadas de ensefianzas,
enfidades gremisles v deporfivas, embajadas, legaciones, consulados y sus oficinas dependientes, enfidades politicas, socrles y similares, editonales, casings, casas de
juegos, clubes noctumos, negocios en general (Se entiende por negocio los locales donde se desarralla cualquier actividad comescial wio profesional permanenie:
Consultorios, esiudios jurldcos, estudios & arcuilectura, de ingenierla y obos, bares, slmacenss, despensas, efc) siende esia lista meraments descriptiva 1o
excluyente, A eslos le cormesponde, ACCes0 Sin costo of los Servicios de Liamada en Espera, Blogueo Vaoluntano y CLIP (rnira cuien llama)
CLAUSULA 06: Serd denominada Modalidad A, un clienle corvencional que fenga una linea ja con costa de conewion canceladn, todas sus obligaciones cancelacas
llarar of formulario de soliciud del servicia prepage y abonar el costo de adhesidn al servicio prepago. por un liempo da 6 (seis) o 12 (doce) meses. En caso de no realiza!
la renovacion por escrite pasara aulomaticamente &l Plan Convenoonal abonando @ Abono Bésico mensual cormespondente
CLAUSULA 07: Sera denommeacda Modalidad B, al nuevo chente que solicria una linea fija del senvicio prepago y abona el cosfo de adhesion al senvicio prépago . por un
iempe pre-delerminado; Modalidad B - Opcién 1- Consideranda que el Clienle ha solicitado una linea rueva definiiva directamente con el Prepago, una vez culminado
5 contrato y nd mediands rencvacin por escrio pasara a formar parte de su Clientela del Plan Convencional, previa verficaciin de anlecedentes Comerciabes Clausule
03, del Conlralo de Suseripcidn Telefonica de Lines Fijg Convencional. Modalidad B - Opeién 2 Consierande que #l Cliente ha sclicitado una linea temporal
directamente con el Prepago, una vez sulminado su confrato y no medisndo renovacian por escrilo peederd aulométicamente el derecho de continssr siendo Chente de la
Compafiia.
CLAUSULA 08: Las tarifas a ser aphcadas seran de acuerdo a ks comunicaciones cursadas, mas un valor adcional del senicio y facilidades existentes para la Telefonia
Fisa de acuerdn a los Flanes propuestos, y podran informarse llamando & feléfono N
CLAUSULA 09: Todo cargo que comesponda a fechas antencres a la apartura del Conlrato de Fre-Fago, asi como cargos ogue no estén cubserio por el conlrato de Pre-
pago, Ej. Cobro Revertido, Senicios Suplementarios con Costo, que pudiera ofrecerse etc. COPACD SA. emitia Faclura a Crédito, que e Cliente se compromete a
abanar, case confrano se aulodza a Copaco 5 A a iniciar los framiles de demanda judicial y a la cancelacicn del confrato vigenle perdiends todes los derechas pof o
pagos realizades dentro del presente contralo
CLAUSULA 10: COPACO 5.4 se reserva el derecho de suspender y cortar &l senicio Sin previo avise y sin derecha di reclarna o indemnizacion por parte del CLIENTE
an las siguientes casos

) Por falta de pago de la factura crédifo emilida por cargos que comesponda = fechas antenores a la apertura del contrato, asi como cargos no cubserios por of Pre-

pago

b} Cuando &l CLIENTE reahce cambio de domicilio de ka linea sin infervencain ofical de COPACD 5 A

) Pod resolucidn judicial

d) Par fuerza mayor

&) Por muerte del Cliente ol exlmcidn de su personeria juridca
CLAUSULA 11: FI Cliente que rescinde en forma anticpada del coniralo suscripio pierde el smparte el derecha de suscripoicn o sbona basico pagado, segun &l plan
elegido, el saldo de crédio pre cangado para consumo.
CLAUSULA 12: El presenie Conlrato y lo estipulada en &1, sé considerara expresamente aceptada desde |a fecha de suscripcion y serén de aplicaciin a cada una de las
lineas concedidas.
CLAUSULA 13: £1 CLIENTE se cbiga a comunicar por escnio a ks COPACO 5 A toda vanaciin de ks dates consignados en ef presente Contrato, gue se produzca en el
fulura y mientras dure su contrato con la misma, apstandose e su o350 2 la rencvacitn de este Contralo ya sea por CAMBID DE ABONADO {nombre o razon social) o
CAMBIO DE DOMICILIO (trastado de linea) y & las tarifas vigentes. Ademés, declar bay Fe de juramenio, con las responsabilidades penaies y civiles emergentes, gue
sus dalos son comechos y que son fiel reflejo de la realidad al dia de b fecha, CLAUSULA 14: £l CLIENTE pagara | tolalicad del derecho de canexidn y el costo de la
Modalicad del Plan adquindo
CLAUSULA 15: COFACD 5 A, emitia el delalle de comunicaciones a pedido del Cliente; con las siguientes informaciones, Nembres y Apelidos del Titdae, Mumero
Telefinico, Deeccion de ta misma, Cuenta de Cliente, Caleqgoria, y los defalies & impories prepagades (los crédifos ingresados por fecha) y los débitos totalizadas par
concepios v delalles de (celulares, audiclexlo, comunicaciones wibanss, slerurbanas, comunicacicnes nlernacionales salientes, senicios universales, SemVicos
supeementanios con cosio v obios SenAcios) con un costa adicional.
CLAUSULA 18: Los lérminas v condiciones mencionados precedemente podran ser medficadss por COPACD 5 A en cuslquier momento, dandose sviso al CLIENTE,
por dos diarios de amplia circulacian, per lo menos 15 dias anles de la fecha de entrada en vigencia de le modificaciin
CLAUSULA 17: Para todos los efecios legales emeigentes de este Confrato, ks parles se sameten a la junsdoodn y compalencia de los Jusces y Tribunales de la
ciudad de Asuncién, Cagilal de la Repiblica del Paraguay, renunciando a cualquier ofra jurisdeedn. En fe de las cuales firman &l pie en dos ejemplares de un misme lenct
¥ aun 50l efects.
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